3. PODMIENKY DOPRAVY A PLATBY

Platné od: 2025-04-08

Prevadzkovatel: Carpathian West Products, s.r.o., Polna 4, 90301 Senec

E-mail: info@pristools.com | Telefon: +421 945 461 917

Zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 185242/B

Clanok | - Sposoby dopravy

1. Tovar je dorucovany prostrednictvom zmluvnych kuriérskych spolo¢nosti alebo je mozné
ho vyzdvihnut osobne na adrese prevadzkovatela.

2. Dopravaje moznavramci Slovenskej republiky a celej Europskej unie.

3. Priprevzati tovaru je kupujuci povinny skontrolovat neporusenost obalu. V pripade
poskodenia musi tuto skutocnost bezodkladne oznamit kuriérovi a predavajucemu.

4. Kupujuci je zodpovedny za spravnost a uplnost udajov zadanych pri objednavke. Chybne
zadané udaje mozu viest k meskaniu alebo nedoruceniu zasielky.

Clanok Il - Cena dopravy

1. Cenadopravy je uvedend v objednavkovom procese a zavisi od sp6sobu dopravy a
miesta dorucenia.

2. Priobjednavkach nad urcitu hodnotu moze byt doprava bezplatna — ak je tato akcia
aktualne platna, je to vyslovne uvedené pri objednavke.

Clanok Il - Dodacia lehota

1. Tovar je zvyéajne expedovany do 1-2 pracovnych dni od potvrdenia objednavky alebo
prijatia platby.

2. Doba dorucenia zavisi od krajiny dorucenia, Standardne 1-5 pracovnych dniv ramci SR a
EU.

3. V pripade do¢asnej nedostupnosti tovaru bude kupujtci bezodkladne informovany.

4. Predavajuci nenesie zodpovednost za oneskorenie spdsobené dopravcom, colnym
konanim, vy§Sou mocou alebo inymi okolnostami mimo jeho kontroly. V pripade
neprevzatia zasielky z dovodu nespravnych tdajov alebo nepritomnosti kupujiceho si
preddavajuci vyhradzuje pravo Uctovat opakované dorucenie a naklady na vratenie
zasielky. od potvrdenia objednavky alebo prijatia platby.

5. Doba dorucenia zavisi od krajiny doru¢enia, Standardne 1-5 pracovnych dniv ramci SR a
EU.

6. V pripade do¢asnej nedostupnosti tovaru bude kupujuci bezodkladne informovany.

7. Predavajuci nenesie zodpovednost za oneskorenie spdsobené dopravcom, colnym
konanim, vy§Sou mocou alebo inymi okolnostami mimo jeho kontroly. V pripade
neprevzatia zasielky z dovodu nespravnych tdajov alebo nepritomnosti kupujiceho si
predavajuci vyhradzuje pravo uctovat opakované dorucenie.

Clanok IV - Sposoby platby



1. Kupujuci mbze zvolit nasledovné moznosti platby:
o bankovy prevod,
o platba kartou prostrednictvom platobnej brany,
o PayPal,

o dobierka (len na izemi Slovenskej republiky). Dobierka méze byt spoplatnena
samostatnym poplatkom, ktory je uvedeny pri vybere spésobu platby.

2. Platba sa povazuje za uhradenui momentom jej pripisania na Ucet predavajuceho, alebo
pri potvrdeni platobnou branou.

Clanok V - Zavereéné ustanovenia

1. Predavajuci si vyhradzuje pravo tieto podmienky upravit. Nové znenie bude zverejnené
na webovej stranke e-shopu a nadobudne uc¢innost okamihom zverejnenia.

2. Zakaznici zo zahrani¢ia maju moznost rieSit spory prostrednictvom eurépskej platformy
RSO: https://ec.europa.eu/consumers/odr



