Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) - PRIS-Tools
Stand: 08.04.2025
§1 Geltungsbereich

(1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend ,,AGB“) gelten fur alle Bestellungen,
die Verbraucher (8 13 BGB) oder Unternehmer (§ 14 BGB) tUber den Online-Shop
www.pristools.com der Carpathian West Products, s.r.o. tatigen. (2) Die AGB gelten unabhangig
davon, ob Sie Verbraucher oder Unternehmer sind, es sei denn, es wird in der jeweiligen Klausel
ausdrucklich unterschieden. (3) Abweichende Geschéaftsbedingungen des Kunden finden keine
Anwendung, es sei denn, ihrer Geltung wird ausdrucklich zugestimmt.

§2 Vertragspartner

Der Kaufvertrag kommt zustande mit:
Carpathian West Products, s.r.o., Polna 4, 90301 Senec, Slowakei
E-Mail: info@pristools.com | Tel.: +421 945 461 917

§3 Vertragsschluss

(1) Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot,
sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. (2) Durch Anklicken des Bestellbuttons
geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung
des Eingangs Ihrer Bestellung erfolgt per E-Mail unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung.
(3) Der Kaufvertrag kommt mit unserer separaten Auftragsbestatigung oder Lieferung der Waren
zustande.

(2) Die Lieferzeit betragt, sofern nicht anders angegeben, 1-5 Werktage nach Zahlungseingang.
(3) Bei Lieferverzogerungen informieren wir Sie umgehend.

§6 Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigentum.
§7 Widerrufsrecht fiir Verbraucher

(1) Verbraucher haben ein gesetzliches Widerrufsrecht von 14 Tagen. (2) Zusatzlich zum
gesetzlichen Widerrufsrecht gewahren wir unseren Kunden ein freiwilliges Ruckgaberecht von
insgesamt 30 Tagen ab Erhalt der Ware. (3) Voraussetzung ist, dass die Ware vollstandig,
unbenutzt und in der Originalverpackung zurlickgesendet wird. (4) Das freiwillige Ruckgaberecht
beruhrt nicht die gesetzlichen Rechte des Verbrauchers, insbesondere nicht das gesetzliche
Widerrufsrecht gemaB § 355 BGB.

§8 Gewahrleistung

(1) Es gelten die gesetzlichen Mangelhaftungsrechte. (2) Bei allen Waren aus unserem Shop
bestehen gesetzliche Gewahrleistungsrechte von 24 Monaten ab Lieferung.

§9 Haftung

Wir haften uneingeschrankt bei Vorsatz, grober Fahrlassigkeit sowie bei Verletzung des Lebens,
des Kérpers oder der Gesundheit. Im Ubrigen ist unsere Haftung auf vertragstypische,
vorhersehbare Schaden begrenzt.

§10 Datenschutz



Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten finden Sie in der folgenden
Datenschutzerklarung.

§11 Streitbeilegung

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit. Wir
sind bereit, an einem auBergerichtlichen Schlichtungsverfahren teilzunehmen.

§12 Schlussbestimmungen

(1) Es gilt das Recht der Slowakischen Republik unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. (2) Sollten
einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit
der ubrigen Bestimmungen unberuhrt. (3) Vertragssprache ist ausschlieBlich Deutsch.

§13 Vertragssprache

Die Vertragssprache ist ausschlieBlich Deutsch.
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Fur Verbraucher besteht die Moglichkeit zur Teilnahme an einem auBergerichtlichen
Streitbeilegungsverfahren. Bei Beschwerden kdnnen Sie sich an die EU-Plattform fur Online-
Streitbeilegung wenden. Wir sind bereit, an einem Schlichtungsverfahren teilzunehmen. Die
Plattform ist unter folgender Adresse erreichbar: https://ec.europa.eu/consumers/odr
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